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Od dnia 18.03.2020 wprowadza sie obstuge klientéw w formie elektronicznej oraz poprzez skrzynke
podawczg. Skrzynka podawcza — parter i | pietro (rejestracja) w budynku urzedu.

1. REJESTRACIA
Istniejg dwie mozliwosci rejestracji:

® rejestracja elektroniczna korzystajac z systemu praca.gov.pl/ - polega na wniesieniu do urzedu
pracy wniosku wraz z zatgcznikami w postaci elektronicznej po opatrzeniu ich kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym. W tej sytuacji nie jest wymagana wizyta osoby
w urzedzie pracy. Osoby, ktore nie dysponujg profilem zaufanym, a posiadajg dostep do konta
elektronicznego w banku, majg mozliwos$¢ potwierdzenia swojej tozsamosci i potwierdzenia
profilu zaufanego bez koniecznosci wizyty w punkcie potwierdzajgcym. Szczegdtowe informacje w
tym zakresie na stronie http://pz.gov.pl.

® ztoZenie wniosku o rejestracje wraz z zatacznikami w skrzynce podawczej (I pietro). Wniosek o
rejestracje mozna pobraé w siedzibie urzedu- | pietro przy skrzynce podawczej.

W przypadku pytan prosimy o kontakt telefoniczny z pracownikiem rejestracji pod nr telefonu: 65 512
87 36 lub 65 512 87 37

2. POTWIERDZANIE GOTOWOSCI

Potwierdzenie gotowosci do podjecia pracy oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy w miesigcu
marcu 2020 r. bedzie realizowane poprzez kontakt z doradcg klienta telefoniczny w dniu wyznaczonej
wizyty (bez koniecznosci wizyty w PUP).

3. ZALATWIANIE INNYCH SPRAW

Portal praca.gov.pl zapewnia klientom mozliwos¢ ubiegania sie o ustugi i Swiadczenia udzielane przez
urzedy pracy poprzez zgtoszenie oferty pracy lub ztozenie np.: ,Wniosku o przyznanie i wyptate dodatku
aktywizacyjnego", ,, Wniosku o przyznanie bonu na zasiedlenie dla osoby bezrobotnej do 30 roku zycia",
,Whniosku o skierowanie na szkolenie".

W ten sam sposéb mozna rowniez przekazac informacje zwigzang z wyrejestrowaniem, m.in.:
,Zgtoszenia wyjazdu lub braku gotowosci do podjecia zatrudnienia", , Zgtoszenia podjecia pracy",
»Zgtoszenie rozpoczecia/wznowienia dziatalnosci gospodarczej" i ,Wniosku o pozbawienie statusu osoby
bezrobotne;j".

Ponadto osoby zainteresowane uzyskaniem wsparcia majg mozliwo$é pobrania drukéw ze strony: gora.
praca.gov.pl.

Dokumenty nalezy przesta¢ droga pocztowa badz ztozy¢ w skrzynce podawczej.
Pracownicy urzedu na biezgco udzielajg informacji z zakresu realizowanych zadan.

Dane kontaktowe mozna znalezé w linku ponizej:
https://gora.praca.gov.pl/urzad/dane-kontaktowe
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